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 사회서비스 종사자 처우 개선

사업구분 임기 내 계속 총사업비 5,320백만원

❏ 사업개요   

○ 내용 : 사회복지시설에서 근무하는 사회복지사 등에 대한 사기진작과 

처우개선을 위한 사업 추진

○ 현재 추진 중인 처우개선 사업

   - 고양시 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상에 관한 조례 제정

* 고양시 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상에 관한 조례 제정(2012.11.09.)

    - 정부 보조금지원 사회복지시설 종사자에 대한 처우개선비 지원

     * 도비 100% 사업으로 추진 중 1인 월50천원(연간 600천원)지원

    - 사회복지시설에 종사하는 사회복지사에 대한 보수교육비 지원

     * 도비 사업(도비 50%:시비 50%)으로 추진 중 1인당 48천원 지원

    - 한국사회복지공제회의 “정부지원 단체 상해공제” 보험 가입비 지원

     * 도비 사업(도비 50%:시비 50%)으로 추진 중 1인당 연2만원의 보험료 중 경기

도 및 시군이 본인부담금 50%(10천원) 지원

    - 사회복지관 종사자에 대한 복지 수당 지원

     * 시비 100% 사업으로 1인당 월100천원 지급

    - 사회복지 종사자 선진지 견학 등 연수비 지원 확대

     * 시비 100% 사업으로 현재 총1,500만원 예산 편성(1인당 125만원, 총12인)

    - 사회복지시설 종사자 인건비 보건복지부 가이드라인 준수

* ‘17년도 인건비 권고기준 + 2.6% 인상, 최저인금(1,574천원)에 미달하는 직위에

대한 최저임금 보장

❏ 목    표   

○ 사회복지 종사자 처우개선을 위한 사업 지속 추진 및 확대 

○ 민선 7기 임기 내 고양시 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상에 관한 

조례 개정

❏ 추진계획 

○ 2012년 제정된 조례 중 다소 내용이 미흡한 부분 검토 및 개정 

* 처우개선을 위한 종합계획 수립 주기, 처우개선 논의 조직 명시 필요

○ 사회복지 종사자 선진지 견학 연수 대상 확대 검토 및 예산 반영 



❏ 사업기간 : 2018년 7. ~ 2022년 6. (계속) 

❏ 연도별 추진계획 

단위사업 ‘18.7 ‘19 ‘20 ‘21 ‘22.6 임기후

조례 개정 조례검토
개정할
사항검토

조례 개정 - - -

사회복지 종사자
선진지 견학
연수비 확대

19년 예산
편성

연수 추진 연수 추진 연수 추진 연수 추진 연수 추진

❏ 연도별 사업비  
(단위 : 백만원)

단위사업 구분 계 기투자 ‘18.6 ‘19 ‘20 ‘21 ‘22.6 임기후

5,320 - 1,020 1,075 1,075 1,075 1,075

사회복지

시설종사자 

처우개선비

국비 - - - - - - -

도비 2,688 - 540 537 537 537 537

시비 0 - - - - - -

기타 0 - - - - - -

보수교육비

국비 0 - - - - - -
도비 121 - 21 25 25 25 25
시비 121 - 21 25 25 25 25
기타 0 - - - - - -

상해보험비

국비 0 - - - - - -

도비 25 - 5 5 5 5 5

시비 25 - 5 5 5 5 5

기타 0 - - - - - -

복지수당

국비 0 - - - - - -

도비 0 - - - - - -

시비 2,265 - 413 463 463 463 463

기타 0 - - - - - -

선진지 견학 
연수비

국비 0 - - - - - -

도비 0 - - - - - -

시비 75 - 15 15 15 15 15

기타 0 - - - - - -



❏ 쟁점 및 대책 

○ 경기도 사회복지사 등의 처우 및 지위 향상에 관한 조례가 제정되어 

있으나 개정될 가능성이 있는 관계로 추이를 지켜보며 고양시 사회

복지사 등의 처우 및 지위 향상에 관한 조례도 보조를 맞춰 개정할 

필요가 있음
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